Ressort: Reisen

Ausbau des Service fiir Menschen mit Behinderung
Offen fir alle Gaste

Oldenburg, 20.01.2018, 15:00 Uhr

GDN - Die Oldenburg Tourismus und Marketing GmbH (OTM) ist seit langer Zeit bestrebt, dass alle Menschen den Aufenthalt in der
Touristinfo als auch in Oldenburg genieBen kénnen.
Im Fokus steht dabei insbesondere die Entwicklung touristischer Angebote, die den Anspruch der Barrierefreiheit erflillen.

Die Thematik wird auch im Tourismus immer wichtiger - nicht zuletzt vor dem Hintergrund des demografischen Wandels sowie der
vielen unterschiedlichen kurz- und langfristigen Beeintrachtigungen.

“Von Barrierefreiheit kénnen alle profitieren: Fir Betriebe und die Stadt kann sie zum Wirtschaftsfaktor werden, fiir den Gast stellt sie
ein Qualitdtsmerkmal dar. Die Entwicklungstendenzen in der gesellschaftlich Entwicklung bedeuten flr uns, dass wir die notwendigen
Voraussetzungen schaffen miissen, damit alle Menschen Oldenburg erleben kénnen®, erklart Silke Fennemann, Geschéftsfiihrerin der
OTM.

Neben dem barrierefreien Zugang in die Raumlichkeiten verleiht die Touristinfo bereits kostenfrei einen Stadtplan in Blindenschrift zur
Orientierung fur blinde und sehbehinderte Menschen.

AuBerdem wird das Serviceangebot rund um das Thema “Stadtfihrungen® stetig ausgebaut: “Bereits seit dem Jahr 2015 sind wir
dabei unsere Gastefiihrer zu sensibilisieren. Sie haben mittlerweile einen Teil der Stadtflihrungsangebote so optimiert, dass die
Bediirfnisse von Menschen mit Behinderungen erfillt werden.

Zudem haben wir aktuell eine Anlage fiir Gruppenfiihrungen in Betrieb genommen, die Personen mit Horbeeintrdchtigungen sowohl
die Teilhabe an unseren Stadtfiihrungen als auch an Fihrungsangeboten in Oldenburger Museen ermdglicht”, erldutert Silke
Fennemann.

Fir Oldenburg arbeitet die OTM gemeinsam mit der Fachstelle Inklusion der Stadt Oldenburg zusammen. Seit 2016 ist die OTM
zudem offizieller Netzwerkpartner des Projektes “Reisen fir Alle in Niedersachsen®.

Eine erste Vorstellung und technische Kurzeinweisung in die Personenflihrungsanlage fand am 17. Januar 2018 mit Lena
Haddenhorst, Fachstelle Inklusion Stadt Oldenburg und dem Gésteflhrerverein Oldenburg statt.
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